
Comosetornarum consultorempresarial

Comosetornarum consultor

empresarial

Explore o mundo desafiador e gratificante da

consultoriaempresarial e descubra como se tornar

umconsultor de sucesso.

Oqueéumconsultor
empresarial?

O consultor empresarial é umprofissional que oferece orientação e soluções

para empresas e comércios que desejammelhorarseu desempenho, eficiência

e rentabilidade,umaprofissão que tem muitaprocura quando se é bem

capacitado.

CONSULTOR EMPRESARIAL 3.0



Habilidadeseconhecimentos 
necessários

1 Expertise em 2
negócios 💼

Terumasólida 

compreensão de vários 

aspectos denegócios, 

como estratégia, 

finançasemarketing.

Excelentes 
habilidades de 

comunicação🗣

Sercapazde se 

comunicarclaramentee 

influenciar aspessoasem 

todos os níveis de uma 

organização.

3 Raciocínio
analítico aguçado

🧠

Sercapazdeanalisar 

dados,identificar 

problemasedesenvolver 

soluçõeseficazes.

Habilidades:

1.Comunicação Eficaz:

Capacidade de se comunicar claramente e de forma persuasiva, tanto verbalmente quanto por escrito. Isso inclui ouvir 

atentamente, fazer perguntas relevantes e transmitir informações de maneira compreensível.

2.Relacionamento Interpessoal:

Habilidade para construir relacionamentos sólidos e de confiança com clientes, colegas e outros stakeholders. Um consultor 

eficaz deve ser capaz de entender as necessidades do cliente e estabelecer uma conexão significativa.

3.Negociação:

Capacidade de conduzir negociações eficazes, identificando soluções mutuamente benéficas. Isso envolve habilidades de 

persuasão, comprometimento e gestão de conflitos.

4.Análise Crítica:

Capacidade de analisar dados, identificar padrões e tendências, e fazer recomendações informadas. Uma mente analítica é 

essencial para compreender os desafios comerciais e propor soluções relevantes.

5.Pensamento Estratégico:

Habilidade para pensar a longo prazo e desenvolver estratégias que ajudem os clientes a alcançar seus objetivos comerciais. 

Isso inclui uma compreensão profunda do mercado e da concorrência.

6.Liderança:

Mesmo que o papel não seja de um líder formal, a habilidade de influenciar e motivar outras pessoas é valiosa. Isso inclui a 

capacidade de liderar equipes de projeto e facilitar mudanças organizacionais.



Passosparasetornarumconsultor 
empresarial

1 Educação eQualificações

Obtenhaumaeducação relevante, 

como umdiplomaemadministração 

deempresas,e considereobter 

certificaçõesemconsultoria.

2Experiência Profissional

Trabalheemumambientecorporativo 

paraganharconhecimentospráticose 

construirumarededecontatos.

3 Nicho ou Especialização

Identifiqueumaáreadeconsultoria 

específicaemquevocê desejase 

especializarpara sediferenciare 

conquistarummercado.

Tornar-se um consultor comercial bem-sucedido requer uma combinação de educação formal, 

experiência prática e desenvolvimento contínuo de habilidades. Aqui estão algumas etapas e 

considerações para a educação e capacitação necessárias:

Desenvolvimento Pessoal e 

Profissional:

Leitura e Pesquisa:

Mantenha-se atualizado lendo livros, 

artigos e estudos de caso 

relacionados à consultoria comercial e 

às tendências do mercado.

Treinamentos Específicos:

Participe de treinamentos específicos 

na área de consultoria em que deseja 

se especializar, como treinamentos em 

estratégia, gestão de processos, 

marketing ou finanças.



Maneirasdeadquirir
experiência naárea

Estágios eMentorias

Busqueoportunidadesdeestágioem 

empresasdeconsultoriae procure 

mentoresexperientesquepossam 

orientá-lo.

Trabalho Freelancer

Ofereçaseusserviços como consultor 

freelancerparapequenasempresase 

startups.

ProjetodeConsultoria

Participe deprojetos deconsultoriaemgrupo ou individualmente paraganhar 

experiênciaprática.

Participação em Eventos 

Profissionais:

Participe de eventos, conferências 

e seminários relacionados aos 

negócios para construir sua rede 

profissional e ficar atualizado 

sobre as tendências do setor.

Procura de Mentores:

Busque mentores na área de 

consultoria comercial que 

possam orientá-lo, 

compartilhar experiências e 

fornecer conselhos práticos.

Participação em Projetos 

Práticos:

Participe de projetos práticos 

ou trabalhos freelance para 

ganhar experiência específica 

na sua área de 

especialização.



Prós da profissão de
consultor empresarial

Prós

Flexibilidadee liberdade naescolhados projetos

Potencial de ganhos financeiros elevados

Oportunidade de trabalharcom umavariedadede
empresas e setores

•os ganhos aumentam à medida da evolução profissional, com valorização 

crescente;

•ampliar os horizontes e ter diferentes áreas de atuação no mercado de trabalho;

•ter liberdade para estudar e se aperfeiçoar em assuntos relativos ao trabalho;

•perspectiva de crescimento profissional, sem depender de ser promovido;

•oportunidades de trabalho home office, com maior conforto e segurança;

•possibilidade de viajar profissionais e conhecer lugares e costumes;

•criar uma rede de relacionamentos profissionais e pessoais;

•conhecer novos ambientes e culturas organizacionais;

•adquirir mais respeito profissional;

•administrar o próprio tempo;



Ondebuscaroportunidades de 
trabalhocomoconsultor

empresarial

RedesProfissionais

Expandasuaredede 

contatosatravésde 

eventos,conferências e 

plataformasonline.

1 2 Empresas de 
Consultoria

Enviecurrículospara 

empresasdeconsultoria 

estabelecidase 

pesquiseporvagasem 

seussites.

3 Indicaçãoe 
Networking

Pergunteaamigos, 

colegase clientes em 

potencialseeles 

conhecemalguma 

oportunidade.

Demanda de mercado

As contratações mais recorrentes acontecem no segmento do comércio 

varejista. O consultor comercial, também chamado  de consultor de vendas, 

atua, em geral, nas empresas primariamente no setor comercial, porém o 

profissional também atua nos setores técnicos e operacionais.

Como abordado nas linhas anteriores, a demanda maior de contratação para o 

consultor comercial aplica-se ao comércio varejista. No entanto, o leque de 

oportunidades é grande, possibilitando que este profissional atue em qualquer 

área relacionada aos negócios.



Dicas para sedestacar como 
consultor empresarial

1 Conhecimento Contínuo

Mantenha-se atualizado com as últimastendências e desenvolvimentos em 

suaáreade consultoria.

2 EstratégiasdeMarketingPessoal

Promovaseus serviçosatravésde umsite profissional, blogs, redes sociais e 

participação emeventos.

3 Excelênciano Atendimento aoCliente

Forneçaumserviçode consultoriaexcepcional, excedendo asexpectativas 

dos clientes.



Desenvolva uma
Proposta de Valor:

Definaclaramenteo valor que você

oferecerá aos clientes. Como consultor,

você precisa articular como suas habilidades

e conhecimentos podem ajudaras empresas

aresolverem problemas, melhorarem

processos ou alcançarem seus objetivos.

Uma proposta de valor para serviços de consultoria é uma declaração que destaca os benefícios distintivos e as soluções que você

oferece aos clientes. Ela deve comunicar claramente o valor que você traz para o cliente, diferenciando seus serviços de consultoria 

dos concorrentes. Aqui estão alguns passos para criar uma proposta de valor eficaz:

1. Entenda as Necessidades do Cliente:

•Antes de criar a proposta de valor, é crucial compreender as necessidades específicas do cliente. Realize uma análise detalhada 

para entender os desafios e objetivos do cliente.

2. Identifique Benefícios Tangíveis e Intangíveis:

•Liste os benefícios tangíveis e intangíveis que seus serviços proporcionam ao cliente. Isso pode incluir aumento da eficiência, 

redução de custos, melhoria da qualidade, inovação, entre outros.

3. Destaque a Experiência e Qualificações:

•Descreva sua experiência, habilidades e qualificações de maneira concisa. Destaque projetos anteriores bem-sucedidos, 

certificações relevantes e qualquer experiência específica que o torne um especialista na área.

4. Enfatize Resultados e Impacto:

•Demonstre como seus serviços de consultoria gerarão resultados concretos e impactarão positivamente os objetivos do cliente. Use

exemplos específicos de sucessos anteriores sempre que possível.

6. Seja Claro e Conciso:

•Mantenha a proposta de valor clara e concisa. Evite jargões desnecessários e linguagem técnica complexa. Certifique-se de que 

qualquer pessoa possa entender os benefícios que você oferece.

7. Demonstre Empatia e Comprometimento:

•Mostre que você compreende as preocupações e prioridades do cliente. Destaque seu comprometimento em trabalhar de perto com 

eles para alcançar resultados positivos.



Comoencontrarclientespara consultoriacomercial

Encontrarclientesparaumapráticade consultoriacomercial pode serdesafiador,mascom 

estratégiaseficazes de marketinge networking, é possível construirumabasesólidade clientes.Aqui 

estãoalgumasdicasparaencontrarclientes:

DesenvolvaumaPresençaOnline:

Crieumsiteprofissionalquedestaque suashabilidades,experiênciae serviçosde consultoria. 

Otimizeo site paramecanismosdebusca(SEO)paraaumentaravisibilidadeonline.Considere 

tambémmanterumblogoucriar conteúdorelevantequedemonstreseuconhecimento naárea.

UtilizeasRedesSociais:

Estejaativonasredes sociais,especialmenteemplataformasondeseuspotenciaisclientesestão 

presentes.Participe degrupos e comunidadesrelevantes,compartilheconteúdoútil e construa 

relacionamentosonline.

NetworkingPessoal:

Participe de eventosde networking locais eda indústria.Conferências,feiras denegóciose 

encontrosdenetworkingsão ótimasoportunidades paraconhecerpotenciaisclientes.Esteja 

preparadocomumdiscurso claro sobreseusserviçosde consultoria.

OfertasIniciaisAtrativas:

Considereoferecerserviços iniciais apreçospromocionais paraatrairclientes iniciais. Essa 

abordagempode ajudaraconstruirsuabasedeclientesegerar referências.

ParticipaçãoemEntrevistasePodcasts:

Ofereça-separaparticipardeentrevistas,webinars oupodcasts relevantespara suaáreade 

consultoria.Issopode ajudaraestabelecersuaautoridadeno campoe aumentaravisibilidade.

ParticipaçãoemEventosLocais:

Participe de eventos locais, como feiras empresariais,workshopse palestras.Essasoportunidades 

permitemquevocê interajadiretamentecomempresárioslocaise destaqueseusserviços.



Marketing e Estratégias de Vendas:

Empresas frequentemente buscam consultorespara ajudar a desenvolver estratégias de

marketing eficazes, identificar públicos- alvo, melhorar a presença online e otimizar processos de

vendas.

Tecnologia da Informação (TI)e TransformaçãoDigital:

Com a rápida evolução tecnológica, a consultoria em TI e transformação digital é cada vez mais

importante. Consultores ajudam as empresas a adotar tecnologias inovadoras, melhorar a 

segurança cibernética e integrar sistemas para melhorar a eficiência.

As 3 maiores demandas no 
mercado atual.

Estratégia Empresarial:

Consultoria em estratégia ajuda as empresas a

desenvolverem e implementarem planos

estratégicos para atingir seus objetivos de longo

prazo. Isso inclui análise de mercado,

posicionamento competitivo, identificação de

oportunidades de crescimento e definição de

metas estratégicas.



Oinstituto Mentalidade 7X éuma das 
instituiçõesmais conceituadas na 
formação deconsultoresempresariais.
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devido a sua grande atuação em empresas de 
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